
ANVENDELSE: 

Nedenstående salgs- og leveringsbetingelser finder 
anvendelse, medmindre parterne skriftligt har aftalt 
andet.  

INGVALD forbeholder sig retten til løbende at ændre 
og/eller opdatere salgs- og leveringsbetingelserne.  

De salgs- og leveringsbetingelser, som er gældende 
på tidspunktet for handlens indgåelse, er gældende 
for hele handlens periode.  

TILBUD: 

Et skriftligt fremsat tilbud er gældende i 8 dage fra 
dateringen, hvorefter det i mangel af accept 
bortfalder i sin helhed. 
 
Et mundtligt fremsat tilbud skal accepteres straks, 
medmindre der er givet frist for accepten. 
 
PRISER: 
Priserne i tilbuddet er angivet i DKK og er eksklusiv 
moms, medmindre andet er anført. 
 
INGVALD forbeholder sig retten til at ændre priserne 
uden varsel, såfremt dette skyldes kursændringer, 
materialeprisstigninger, ændringer i 
arbejdslønninger, statsindgreb eller andre forhold, 
som INGVALD er uden indflydelse på. 
 
BETALINGSBETINGELSER: 
Betalingsbetingelserne fremgår af fakturaens 
forside.  
 
Ved for sen betaling beregnes renter 1,5% pr. måned 
fra forfaldsdag i henhold til faktura og til betaling 
sker. 
 
For hver betalingspåmindelse opkræves et gebyr på 
kr. 100,00. 
 
INGVALD er berettiget til at opkræve et 
kompensationsbeløb på kr. 310,00 efter rentelovens § 
9a, stk. 3 jf. § 1, stk. 4, såfremt betaling ikke er 
modtaget rettidig. 
 
Såfremt betaling ikke er modtaget efter 10 dage fra 
betalingspåmindelsesdato, forbeholder INGVALD sig 
retten til at overgive restancen til tredjepart i 
forbindelse med inkasso.  
 
LEVERING: 
Levering er ab INGVALD lager (Landbrugsvej 10 E, DK-
5260 Odense S, INCOTERMS 90) 
 
Såfremt varen efter særlig aftale skal sendes til 
køber, anses levering for sket, når varen er overgivet 
til en fragtfører. 
 
Ved forsendelseskøb bærer køber alle 
transportomkostninger. 
 
INGVALD foretager forinden afsendelse forsvarlig 
emballering af varen.  
 
Efter levering har fundet sted, bærer INGVALD ikke 
risikoen for varens hændelige undergang eller 
forringelse  
 
FORSINKELSE: 
Køber har ingen ret til erstatning for indirekte eller 
direkte tab foranlediget af en eventuel forsinkelse af 
det købte.  
 
INGVALD kan ikke gøres ansvarlig, når forsinkelsen 
skyldes forhold, der er udenfor INGVALDS råden, 
herunder på grund af strejke, lockout, ind- eller 
udførelsesforbud, krig eller jordskælv. 

 
Hindres rettidig levering imidlertid som følge af 
ovenstående omstændigheder forlænges 
leveringsfristen. 

 

SALGS- OG LEVERINGSBETINGELSER (2019) 
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I intet tilfælde er INGVALD ansvarlig for driftstab, 
tabt fortjeneste eller andre økonomiske 
konsekvenser, og ansvaret er under alle 
omstændigheder maksimeret til DKK 10.000.000 
svarende til INGVALDs forsikringsdækning. 
 
De nævnte begrænsninger i INGVALDs ansvar 
gælder ikke, hvis INGVALD har gjort sig skyldig i grov 
uagtsomhed.  
 
Hvis tredjemand fremsætter krav mod en af 
parterne om erstatningsansvar i henhold til dette 
punkt, skal denne underrette den anden herom. 
INGVALD og køber er gensidigt forpligtet til at lade 
sig sagsøge ved den domstol, som behandler 
erstatningskrav, der er rejst mod en af dem på grund 
af en skade eller et tab, som påstås forårsaget af 
varen. 
 
 
RETURNERING AF VARER: 
Køber er ikke berettiget til at returnere varer, 
medmindre INGVALD accepterer dette. 
 
Såfremt returret accepteres forudsættes det, at 
varen er ubrugt, ubeskadiget, i ubeskadiget 
originalemballage og med oplysning om 
fakturanummer og dato. Varen returneres franco og 
inden to mdr. hvis andet ikke er aftalt.  
 
FORCE MAJEURE: 
INGVALD er fritaget for ethvert ansvar for 
manglende opfyldelse af forpligtelser i henhold til 
indgåede aftale, såfremt INGVALD ikke kan opfylde 
det aftalte, hvis det skyldes uoverstigelige 
vanskeligheder eller omstændigheder udenfor 
INGVALDs kontrol, herunder, men ikke begrænset til, 
ulykke, brand, krig, offentlige krav, konflikt på 
arbejdsmarkedet eller andre lignende 
omstændigheder, som forhindrer INGVALD i at 
opfylde aftalen og som INGVALD ingen indflydelse 
har på. 
 
SPECIFIKATIONER: 
Tekniske data og specifikationer, der fremgår af 
materiale udsendt af INGVALD eller producenten 
kan afvige i mindre grad som følge af 
produktændring/opdatering. 
 
INGVALD er ikke forpligtet til at oplyse om mindre 
uoverensstemmelser omkring det udleverede 
materiale og produktet og er i øvrigt berettiget til 
uden forudgående varsel, at foretage ændringer 
heri. 
 
 
EJENDOMSFORBEHOLD: 
INGVALD har den fulde ejendomsret til det solgte 
indtil købesummen med renter og omkostninger er 
betalt. 
 
INGVALD betinger sig således retten til at tage det 
solgte tilbage, såfremt køber ikke opfylder sine 
forpligtelser i henhold til aftalen. 
 
 
LOVVALG OG VÆRNETING : 
Nærværende betingelser er undergivet dansk ret, og 
hvor andet ikke er anført, gælder dansk rets 
almindelige regler i parternes indbyrdes forhold. 
 
Enhver tvist eller uoverensstemmelse af hvilken 
som helst art, som opstår mellem parterne, skal 
såfremt parterne ikke kan løse denne i mindelighed 
løses ved anlæg af retssag ved Retten i Odense. 

 
 
Køber er som udgangspunkt ikke berettiget til at 
gøre misligholdelsesbeføjelser gældende, 
såfremt der indtræder forsinkelse med varens 
levering i forhold til det opgivne 
leveringstidspunkt. 
 
Køber er dog berettiget til at hæve købet, såfremt 
levering ikke er sket senest 4 uger efter det 
opgivne leveringstidspunkt. Såfremt der er tale 
om agenturvarer, er køber berettiget til at hæve, 
såfremt levering ikke er sket senest 8 uger efter 
det opgivne leveringstidspunkt. Køber er dog ikke 
berettiget til at kræve erstatning for indirekte 
eller direkte tab heraf.  
 
Såfremt levering er udskudt på grund af vejrlige 
forhold, er der ikke tale om forsinkelse. 
 
MANGLER OG REKLAMATION: 
Under forudsætning af, at de aftalte 
betalingsbetingelser er overholdt af køber, er 
køber berettiget til at reklamere, såfremt 
salgsgenstanden lider af en væsentlig mangel. 
 
Køber skal reklamere skriftligt og straks efter at 
have opdaget eller burde have opdaget manglen. 
 
 Såfremt salgsgenstanden lider af en mangel, er 
INGVALD berettiget til at foretage afhjælpning 
eller omlevering. INGVALD er berettiget til at 
afgøre hvorledes en eventuel mangel skal 
afhjælpes, herunder om manglen skal afhjælpes 
på stedet. 
 
Såfremt afhjælpning eller omlevering ikke kan 
ske, er køber berettiget til at hæve købet. Køber er 
dog ikke berettiget til at kræve skadeserstatning 
for indirekte tab. 
 
Varen returneres til INGVALD vedlagt en 
følgeseddel med oplysning om, hvori manglen 
består. 
 
INGVALD betaler for efterfølgende returnering af 
den reparerede eller omleverede vare til køber. 
 
Har køber ikke inden 1 år efter fakturadatoen 
meddelt INGVALD, at han vil påberåbe sig en 
mangel, kan han ikke senere gøre den gældende. 
 
Ved køb af brugte/renoverede genstande er der 
som udgangspunkt ingen garantiforpligtelse, 
ligesom der ikke er returret. Køber kan under 
ingen omstændigheder påberåbe sig en mangel 
senere end 3 måneder efter fakturadato og 
medmindre andet er aftalt, dækker INGVALD alene 
materialeudgift, men ikke eventuel arbejdsløn. 
 
Købers reklamationsret dækker ikke fejl og 
mangler, der skyldes: 
 

 At varen har været benyttet ud over 

normal drift dvs. max. 8 timer dagligt 

 Fejlbetjening 

 normal slidtage 

 
PRODUKTANSVAR: 
Køberen skal holde INGVALD skadesløs i den 
udstrækning, INGVALD pålægges ansvar overfor 
tredjemand for sådan skade og sådant tab, som 
INGVALD efter dette punkts andet og tredje afsnit 
ikke er ansvarlig for overfor køberen. 
 
INGVALD er ikke ansvarlig for skade forvoldt af 
varen efter overtagelsen på følgende: 
Fast ejendom eller løsøre, som indtræder, medens 
varen er i køberens besiddelse.  
På produkter, der er fremstillet af køberen eller 
på produkter, hvori disse indgår, eller for skade på 
fast ejendom eller løsøre, som disse produkter 
som følge af varen forårsager.  


